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 دانشگاه علوم پزشکی مشهد

 بیمارستان کودکان دکتر شیخ

 واحد آموزش به بیمار

 وعده های غذایي:

  بیمارانی که صبح دیالیز می شوند، صبحانه و ناهار داده میی
 شود. 

  .بیمارانی که عصر دیالیز می شوند ناهار و شام داده می شود 

  عصر می باشد 01صبح و   01ساعت توزیع میان وعده. 

 

 تلفن واحد همودیالیز:

  و داخلی واحد همودیالیز   12796273تلفن بیمارستان

 می باشد.113

 

 واحد رسیدگي به شکایات:
صندوق هاي رسیدگی به شکایات در تمام طبقات در راهرو نصب 

می توانید با مسوول این واحد  081شماره شده است و یا از طریق 
تماس بگیرید. مراجعه حضوري نیز از طریق مراجعه به دفتر 

می  1-01رسیدگی به شکایات واقع در طبقه همکف  از ساعت 
 باشد.

 منشور حقوق بیمار

 دریافت مطلوب خدمات سلامت حق بیمار است. .1
اطلاعات باید به نحو مطلوب و به میزان کافی در اختیار بیمار  .2

 قرار گیرد.
حق انتخاب و تصمیم گیري آزادانه بیمار در دریافت خدمات  .3

 سلامت باید محترم شمرده شود.
ارائه خدمات سلامت باید مبتنی بر احترام به حریم خصوصی  .4

 بیمار و رعایت اصل رازداري باشد.
 رسیدگی به شکایات حق بیمار است. .5

                                                                                                                          DSKH-PAM064کد سند: 
 4141ويرايش هشتم: خرداد   39تاريخ تدوين:   بهمن 

 4141بازنگری بعدی: خرداد 

 منبع:
http://www.nursingconsult.com 

-در صورت بروز هرگونه مشکل در مراقبت از کودک خود، می
توانید همه روزه با پرستاران مجرب حاضر در کلینیک پرستاري 
آموزش سلامت  واقع در درمانگاه بیمارستان دکتیرشیییه بیه 

 صورت حضوري یا از طریق تلفن زیر مشاوره دریافت فرمایید:

 727داخلی  12796273تلفن تماس: 

 37الی  8صبح ها: ساعت 

برای دسترسی به مطالب آموزشی 

 بیشتر  بارکد را اسکن کنید 



 

 مادر عزیز

ضمن خوش آمدگويی شما  به بخش هموديالیز ،لطفاا 
جهت آشنايی بیشتر با بخش و رفاه حال  کودکتان به 

 موارد زير توجه کنید:

دربخش هموديالیزپزشکان فوق تخصاصای کالایاه 
کودکان،  پرستاران دوره ديده وتخصصی ديالیز اطفال 

 حضوردارند.

رياست بخش خانم دکتر قانع و  سرپرستار باخاش 
 سرکار خانم معین الرعايا می باشند

تمام پرستاران هموديالیز دوره تخصصی هموديالیز را 
گذرانده اند و کارهای درمانی بایاماارلوصاد کاردن 
 وکشیدن بیمار و....(توسط پرستار انجام می شود.

دراين بخش درهرشیفت يک نفر کمک بهیار ويک نفر 
نیروی خدماتی هم فعالیت می کند و کارهای مربوط به 
نیازهای اولیه بیمارلدادن آب وغذا،رسیور،کیف آبگارم 
و...(با کمک بهیار و نظافت بخش با نیروی خدمااتای 

 است.َ

 معرفي بخش

تخت  32هم اکنون تعداد تختهای فعال اين بخش به 
 ويک عدد تخت رزرو می باشد. 

اين بخش در دو شیفت فعال صبح و عصرارائه خدمت 
می کند و در شیفت شب وجمعه ها آنکال می باشد و 
بیمارانی که به طو راورژانسی نیاز به ديالایاز دارناد 

 پذيرفته می شوند.

 قوانین ومقررات بخش:

   قبد از واردشدن به بخش با لباس ودمپايی مخصاو

 بخش وارد شويد.

  ابتدا و انتهای ديالیز برای تخلیه مثانه به دستاشاويای

 رفته سپس بیمار را وزن نمايید.

  درنزديکی هرتخت ديالیز سطد زباله زرد رنا  وآبای

رن  وجوددارد. سطد آبی برای ريختن زباالاه هاای 

غیرعفونیلکاغذ، پلاستیک، ظرف غذا و...( و سطد زرد 

برای زباله های عفونیلگاز و پنبه آغشته به خون، سات 

 ديالیز استفاده شده و...( است. 

  بیمارانی که خودشان قادر به راه رفتن و انجام کارهاای

 شخصی می باشند به همراه نیازندارند.

   ويزيت بیماران در شیفت صاباح تاوساط پازشاک

 متخصص بخش انجام می شود.

  پس از ويزيت ،پرستار مسئول فرزند شما دستورات را

 به اطلاع شمامی رساند.

 

  تمام مشکلات خود را درطی ديالیز به پرستار خاود

 اطلاع دهید.

  برای گرفتن دفترچه بیماران خا  باه مسائاول

 بخش مراجعه نمايید.

  دفترچه بیمه خود راهمیشه همراه داشته باشیاد و

اول هرماه دفترچه بیمه وکپی از صفحه اول دفترچه 

را به بخش تحويد دهید وهمیشه تاريخ اعاتاباار 

 دفترچه خودرا درنظرداشته باشید.

  هرماه جهت چک روند درمان وبررسی وضاعایات

بیمار آزمايشات مربوطه انجام شاده وجاواب آن 

 برای شما درصورت تمايد توضیح داده می شود.

  درصورتی که در هر زمان از شبانه روز بیاماارتاان

دچار مشکلاتیلتنگی نفس، فشارخون بالا و...( شد 

 به پزشکتان يا بیمارستان مراجعه نمايید. 

  ساعت ملاقات در اين بیمارستان هاماه روزه از

 بعدازظهر می باشد. 4تا  1ساعت 

  سفرداريد حتما بامرکزدياالایاز قصد درصورتی که

شهرمقصد جهت گرفتن نوبت هماهانا  کانایاد 

 وسپس اقدام به سفر نمايد.

  مسئول بخش برگه معرفای از قبد از رفتن به سفر

نامه وجواب ازمايش انتی ژن را جهت تحوياد باه 

 مرکز ديالیز مقصد بگیريد.
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